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Hibridno delo

Hibridno delo, kot model zdruZevanja dela na daljavo in fizi€ne prisotnosti v pisarni, se je iz
eksperimentalne prakse prelevilo v trajnostno obliko zaposlitve, ki je prisotna v Stevilnih
panogah. Pandemija COVID-19 je sprozila nujen prehod v digitalno delo, a ob popandemijskem
vracanju v "normalnost" se kaze, da povratek v prejsnji sistem dela ni ve¢ ustrezen — niti za

zaposlene niti za delodajalce.

Kot kaZejo Stevilne raziskave in Studije, so koristi hibridnega dela ocitne: fleksibilnost, visja
produktivnost, manjSa poraba c¢asa za voznjo in boljSe ravnovesje med delom in zasebnim
Zivljenjem. Po drugi strani pa se pojavljajo tudi kompleksni izzivi, ki zahtevajo strateski
premislek: digitalna utrujenost, komunikacijski razkoraki, osamljenost, neenakost dostopa do

informacij in izgubljanje kulture organizacije.
Razumevanje hibridnega dela

Hibridno delo pomeni model, kjer zaposleni delajo delno od doma in delno v pisarni. V praksi
to pomeni razlicne konfiguracije: nekateri delajo 3 dni doma in 2 v pisarni, drugi en dan
tedensko ali celo po dogovoru. Ta model postavlja v ospredje fleksibilnost, avtonomijo in

individualizacijo delovnih pogojev.

Evropska agencija za varnost in zdravje pri delu (OSHA) poudarja, da je delo na daljavo (in
hibridno delo kot njegova nadgradnja) eden klju¢nih trendov prihodnosti, ki bo vplival ne le na
varnost in zdravje pri delu, temvec tudi na nacin upravljanja, vodenja in ocenjevanja uspesnosti

zaposlenih.
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Prednosti hibridnega dela
1. Fleksibilnost in ravnoteZje med delom in zasebnim Zivljenjem

Ena izmed glavnih prednosti hibridnega dela je povecana fleksibilnost, ki zaposlenim omogoca
boljse usklajevanje poklicnega in zasebnega Zivljenja. Raziskava Ipsos (2023) je pokazala, da si
68 % zaposlenih na globalni ravni Zeli delo opravljati na hibriden nacin, saj to omogoca

prihranek ¢asa in denarja ter boljse usklajevanje obveznosti.
2. Povecana produktivnost

Studija podjetja Adecco (2022) je ugotovila, da hibridno delo ne zmanj$uje produktivnosti
zaposlenih. Nasprotno, mnogi zaposleni poroc¢ajo o vecji produktivnosti zaradi zmanjSanja ¢asa

prevoza in vecje avtonomije pri organizaciji svojega dela.
3. Dostop do SirSe baze talentov

Hibridni model dela omogoca podjetjem, da zaposlujejo talente ne glede na geografsko

lokacijo, kar povecuje dostop do razli¢nih strokovnjakov in izboljSuje inovativnost organizacije.
4. Nizji stroski za delodajalce

Organizacije porocajo o obcutnih prihrankih pri najemninah, energiji in pisarniskih stroskih.
Delodajalci lahko prostor optimizirajo in oblikujejo bolj prilagodljive delovne tocke, t. i. hot

desking.
5. Okoljski vidik

Zmanjsanje vsakodnevne mobilnosti zaposlenih (voznja z avtomobilom, javni promet) pomeni
pomemben doprinos k zmanjSevanju emisij CO,. Hibridno delo tako postaja tudi okoljsko

odgovorna izbira.
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Izzivi hibridnega dela
1. Psihosocialna tveganja

Delo na daljavo lahko vodi v ob¢utke osamljenosti in izolacije, kar negativno vpliva na dusevno
zdravje zaposlenih ter deluje »tiho iz€rpavajoce«. Po podatkih Evropske agencije za varnost in
zdravje pri delu (2024) lahko dolgotrajno delo na daljavo poveca tveganje za stres, anksioznost
in druge dusevne tezave. Zaposleni imajo tudi veckrat ob¢utek, da morajo biti stalno dosegljivi,

meja med delom in prostim ¢asom pa je bolj motena.
2. Tezave pri komunikaciji in sodelovanju

Pomanjkanje neposredne komunikacije lahko otezi sodelovanje med ¢lani ekip, kar vpliva na
ucinkovitost in inovativnost. Na ta nacin se lahko pojavijo izzivi pri vzdrzevanju timske kohezije

in motivacije zaposlenih v hibridnem okolju.
3. Tehnicni izzivi

Ucinkovito hibridno delo zahteva zanesljivo tehnolosko infrastrukturo. TeZzave s povezljivostjo,
varnostjo podatkov in dostopom do potrebnih orodij lahko ovirajo produktivnost in varnost pri

delu.
4. I1zguba priloZnosti za napredovanje

Nekatere raziskave so pokazale, da zaposleni, ki delajo na daljavo, lahko izgubijo priloZznosti za
napredovanje zaradi manjse vidnosti in interakcije z vodstvom. Univerza Stanford je ugotovila,

da je priblizno tretjina hibridnih delavcev zaskrbljenih glede svojega poklicnega napredovanja.
Priporocila za uspesSno implementacijo hibridnega dela

1. Vzpostavitev jasnih politik in smernic: Hibridno delo zahteva strukturiranost.
Organizacije naj razvijejo jasne smernice glede pri¢akovanj, komunikacije in ravnotezja

med delom in zasebnim Zivljenjem.

2. Investiranje v tehnologijo: Zagotoviti je treba ustrezno tehnolosko infrastrukturo za

podporo hibridnemu delu, vkljuéno z orodji za komunikacijo, sodelovanje in varnost.
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UspesSen prehod v hibridni model zahteva naloZbe v varne in zmogljive digitalne

platforme (Microsoft Teams, Slack, Zoom), orodja za sodelovanje (Miro, Notion) in

varnostno infrastrukturo (VPN, MFA).

3. Spodbujanje vklju€ujoce kulture: Pomembno je ustvariti kulturo, ki spodbuja
vkljuéevanje vseh zaposlenih, ne glede na njihov nacin dela, ter zagotavlja enake
priloZznosti za napredovanje. Tudi ¢e del ekipe dela od doma, je treba ohraniti ob¢utek
pripadnosti: z organizacijo hibridnih dogodkov, neformalnih srecanj, skupnimi zajtrki

(virtualnimi ali v Zivo) in vklju¢evanjem vseh ¢lanov ekipe v odlo¢anje.

4. Poudarek na dobrem pocutju zaposlenih: Organizacije naj vlagajo v programe za
podporo dusevnemu zdravju in dobremu pocutju zaposlenih, da zmanjsajo tveganja za

stres in izgorelost.
Pogled naprej: hibridno delo kot standard

Evropski trendi kaZejo, da bo hibridno delo ostalo dolgorocno prisoten model. Po podatkih
platforme EURES (2021) vec kot 70 % evropskih podjetij nacrtuje ohranitev vsaj delnega dela
na daljavo. Vendar to ne pomeni, da je model dokon¢no oblikovan — v prihodnosti bomo prica
njegovi nenehni prilagoditvi, zlasti ob vkljuéevanju umetne inteligence, robotike in napredne

analitike v delovne procese.
Zakljucek

Hibridno delo ni zgolj "tranzicija" iz izrednih razmer, temve¢ nova paradigma dela. Vzpostavlja
bolj ¢loveski, fleksibilen in trajnosten pristop, ki pa zahteva zavesten in strateski pristop. Le
podjetja, ki bodo znala uravnovesiti koristi in izzive hibridnega modela, bodo dolgoro¢no
uspesna v digitalni dobi. Klju¢ do uspeha je v razumevanju ljudi, njihovega pocutja in potreb —
ne le tehnologije. Hibridno delo je priloznost, da organizacije postanejo bolj ¢loveske, a tudi

bolj odgovorne.
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